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Unser Engagement für Gesundheit, Sicherheit und Schutz
Bezüglich COVID-19 folgen wir der Empfehlungen der Weltgesundheits-organisation (WHO) und unserer lokalen Behörde BAG (Bundesamt für Gesundheit). Für aktuelle Informationen und weitere Einzelheiten nutzen Sie bitte den folgenden Link: https://www.bag.admin.ch/bag/de/home.html
Das Hotel Wettstein verfügt über starke Prozesse und gut geschulte Mitarbeiter. Unser Hotel wurde ausführlich über wesentliche Vorbereitungs- und Präventionsmassnahmen informiert - von Hygienemassnahmen einschließlich einer erhöhten Reinigungs- und Desinfektionshäufigkeit bis hin zu Richtlinien für den Umgang mit vermuteten oder bestätigten Fällen von Coronavirus (COVID-19) oder Sperren für Quarantänezwecke in Zusammenarbeit mit die lokalen Behörden.

Wir überwachen und befolgen kontinuierlich die Änderungen der Empfehlungen und Richtlinien der lokalen Regierung und der BAG, um weiterhin den bestmöglichen Service zu bieten und gleichzeitig die Sicherheit unserer Gäste und Mitarbeiter im Rahmen der Anforderungen zu gewährleisten.

Die Verfügbarkeit von Verpflegungsservice, Fitnessraum und anderen Annehmlichkeiten sind in Übereinstimmung mit den behördlichen Richtlinien angepasst worden.
Zur Überprüfung unseres Konzeptes haben wir uns unabhängig testen lassen und den Hygiene Label "Basel Standards" erhalten. 
Ihr Wettstein Team
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UNSER SCHUTZKONZEPT

Zum Wohl aller Personen und zum Schutz vor einer Ansteckung mit Covid-19 kommen folgende Bestimmungen und Massnahmen ab dem 13. September 2021 im Hotel Wettstein zum Tragen:

1. Der Zugang zum Hotel ist nur mit einem gültigen Covid-Zertifikat gestattet. Dies entweder in Papierform bzw. als PDF-Dokument oder als QR-Code in der «COVID Certificate»-App. (ab 16 Jahren)

2. Mittels «COVID Certificate Check»-App wird das Zertifikat überprüft.

3. Sie müssen dazu ein amtliches Ausweisdokument (ID, Pass oder Führerschein) bereithalten.

4. Ausser für den Aufenthalt im Zimmer (3-G) gilt in allen öffentlichen Bereichen wie Frühstück, Bar, Fitness, Lobby eine 2-G Pflicht.

Keine Zutrittsberechtigung

1. Personen, die die notwendigen Kriterien der Zutrittsberechtigung und die Kontrolle beim Check-In nicht erfüllen, können nicht im Hotel übernachten.

2. Selbstdurchgeführte Antigen-Schnelltests sind nicht zulässig (Selbsttest)
Gültigkeit Covid-Zertifikat

Die Gültigkeitsdauer unterscheidet sich je nachdem, ob das Covid-Zertifikat eine Covid-19-Impfung, eine durchgemachte Erkrankung oder ein negatives Testergebnis dokumentiert. Aufgrund neuer wissenschaftlicher Erkenntnisse wird die Gültigkeitsdauer folgendermassen festgelegt: 

Für geimpfte Personen

365 Tage ab Verabreichung der letzten Impfdosis

Für genesene Personen

Die Gültigkeit beginnt ab dem 11 Tag nach dem positiven Testresultat und dauert ab dem Testresultat 180 Tage.

Für negativ getestete Personen

PCR-Test: 48 Stunden ab Zeitpunkt der Probeentnahme

Antigen-Schnelltest, Sars-CoV-2-Schnelltests zur Fachanwendung gemäss diagnostischem Standard: 24 Sunden ab Zeitpunkt der Probeentnahme

Ausländische Zertifikate
Zertifikate, die durch die EU- und EFTA-Mitgliedstaaten ausgestellt werden, sind anerkannt.

Maskenpflicht

1. Es besteht eine allgemeine Maskenpflicht im ganzen Hotel. Ausnahme ist in den Zimmern oder wenn der Gast eine Konsumation sitzend an einem Tisch zu sich nimmt.
Abstand und Distanz

Abstände und Distanzen sind nicht vorgeschrieben, da alle anwesenden Personen über ein Covid-Zertifikat verfügen. Die persönlichen Empfindlichkeiten und Bedürfnisse jeder einzelnen Person sollten untereinander respektiert und akzeptiert werden.  

Mitarbeiter vom Hotel

All unsere Mitarbeiter sind geimpft oder werden regelmässig getestet. Als zusätzliche Schutzmassnahme werden weiterhin alle Mitarbeiter eine Schutzmaske tragen.

Diverses

· Alle Mitarbeiter wurden über das jeweilige Schutzkonzept für ihren Tätigkeitsbereich nachhaltig geschult. 

· Vor dem Betreten des Hotels, wird jeder Mitarbeiter über die Covid-19-Symptome befragt. 

· Plexiglasscheiben wurden an dem Rezeptionsbereich installiert.
· In allen öffentlichen Bereichen sind Handdesinfektionsmittel platziert.

· Das Hotel darf nur von Hotelgästen, Lieferanten und Mitarbeiter betreten werden. 

· Wenn gewünscht, bieten wir den Check out mit dem Check in an 

· Kontaktfreie Zahlung ist garantiert 

· Alle Handgriffe, Bedienungsknöpfe im Lift, Geländer, Tresen usw. werden gründlich und in regelmässigen Intervallen desinfiziert.

· Die Getränkestation bei der Rezeption wurde auf Pet umgestellt.

· Die Zimmermädchen arbeiten strikt mit Handschuhen, welche einmalig pro Zimmer benutzt werden. Ebenso werden Schutzmasken getragen.

· Sollte kein Zimmerservice gewünscht sein, werden wir dies respektieren. 

· Die Kaffee-/Teestation wurde aus dem Zimmer entfernt. Es steht Ihnen die Kaffeemaschine in der Lobby 24h gratis zur Verfügung

· Wann immer möglich wird ein Zimmer, nach einer Abreise, während mindestens 24 Stunden nicht belegt. 

· Eine Zimmerreinigung mit fachgerechter Desinfektion ist Standard. 

· Für die Zubereitung der Speisen arbeiten wir wann immer möglich mit Schutzmaske und Handschuhen.

· Wir bitten Sie, alle Hygienevorschriften genauestens zu befolgen und die soziale Distanz einzuhalten. 
· Sollten Sie als Gast in den vergangenen 10 Tagen vor Ihrer Anreise Corona-Symptome, wie Fieber, Husten, kein Geschmacksinn und/oder Gliederschmerzen verspürt haben, so bitten wir Sie vor Ihrer Anreise unbedingt Ihren Hausarzt zu  kontaktieren. 

· Ebenso bitten wir Sie, uns umgehend zu benachrichtigen, sollten bei Ihnen innert 48 Stunden nach dem Check-Out Symptome, die auf COVID-19 hinweisen, auftreten (akute Entzündung der Atemwege, Husten, Halsweh, Atemschwierigkeiten, Fieber mit  38° C oder höher, Muskelschmerzen, plötzlicher Geruchsverlust) oder Sie positiv auf das Virus getestet werden.

· Sämtliche Hygienerichtlinien wie: Händedesinfektions-Stationen, mehrmaliges reinigen der öffentlichen Bereiche mit Körperkontakt, mehrmaliges Lüften etc. werden weiterhin umgesetzt.
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Howett AG - Hotel Wettstein
Grenzacherstrasse 8, CH-4058 Basel, T +41 61 690 69 69, F + 41 61 691 05 45,
mail@hotelwettstein.ch, www.hotelwettstein.ch

[image: image2.png]